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关于本手册 
欢迎阅读本文档，本文档是毅航线程巡检系统软件（LineCheckSystem）使用说明书，

本软件实现通过识别录音文件的是否带有违法关键字等功能。 

 

阅读对象 

1. 发布人员 

2. 系统集成商 

3. 工具包开发人员 

4. 独立软件开发商 

5. 系统买卖中间商 

6. OEM 开发商 

 

如何使用手册 

该手册随软件的安装而产生，本文档主要包含以下章节： 

1. 文档概述：提供本手册大概用途以及软件结构。 

2. 功能介绍：提供本手册功能介绍。 

3. 使用说明：提供本软件详细使用说明。 

4. 技术支持：提供技术支持相关信息。 

5. 附录：提供其他相关信息。 

 

相关信息 

本手册相关信息请参考以下文档： 

1. iSX4000 OAM 用户手册。 

2. iSX4000 录音系统.pdf。 
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1. 项目概述 

目前社会电话诈骗猖獗，骗徒手段层出不穷，电话用户防不胜防。针对于这种情况，目

前各种网关、IVR 等系统没有防诈骗和识别诈骗的相应手段。为了防止各种诈骗手段，提供

一个安全的通信环镜，本项目就是为应对这种局面提供一种有效识别诈骗电话的辅助功能。 

2. 2 总体设计 

2.1. 2.1 需求规定 

 1、网关和 IP 录音系统等使用统一协议把录音文件保存路径，文件名称等相关信息存储

到数据库中。 

 2、巡检程序具有识别录音文件关键字，并把结果存储到数据库中，方便 WebUI 读取。 

 3、WebUI 读取数据库，并显示出来。 

2.2. 2.2 运行环境 

目标： 

系统版本: RHEL 6.5 x86_64、centos6.5 x86_64 

64 位 Linux 应用程序 

2.3. 2.3 基本设计概念和处理流程 

2.3.1. 线路巡检系统实现方案 

如下图所示： 

 
语音源模块：包括网关、IP 录音系统等。按统一协议提供语音数据源。 

巡检程序模块：分析语音数据，并把分析结果按协定方式保存在数据库。 

WebUI 模块：读取数据库，提供各种查询和调听功能。 
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2.3.2. 语音源记录数据库格式 

 数据库名称： 

1、 网关：igateway_db 

2、 并线录音系统：hugerecord_db 

 数据库格式 

1、建表周期：每天建一个表 

2、表名规范：rec_t_版本_时间，如：rec_t_v1_20160517 

3、数据格式：查看《数据库格式说明.xlsx》 

 

2.3.3. 巡检程序（LineCheckSystem） 

2.3.3.1 性能相关考虑 

 多线程分析语音数据。 

2.3.3.2 巡检主要功能 

 分析语音语音数据：把语音源模块提供的语音文件通过 ASR 引擎分析是否包含违

法关键字。 

 自由说功能：把包含违法关键字的语音文件通过自由说引擎转成文本。 

 记录数据库：记录包含违法关键字语音文件的相关信息。 

2.3.3.4 巡检辅助功能 

 过滤功能：根据黑白名单判断是否需要巡检。 

 抽样巡检功能：抽取前 N 秒做巡检。 

2.3.3.5 支持不同编码录音文件 

 巡检系统支持如下编码： 

 8K16BIT PCM 

 8K8BIT alaw\ulaw  

 G729 

 arm 

。 
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2.3.3.6 记录数据库格式 

  数据库名称： linechecksys_db 

 数据库格式 

1、建表周期：每天建一个表 

2、表名规范：rec_t_版本_时间，如：rec_t_v1_20160517 

3、数据格式：查看《数据库格式说明.xlsx》 

 

2.3.4. WebUI 

2.3.4.1 程序功能 

 登录功能：参照网关登录功能。 

 查询功能：提供查询功能，可按各种条件查询，并把查询结果显示出来。 

 调听功能：在查询结果显示界面中提供调听按键，并显示为已经调听过标志，同时

写数据库中的 CheckFlg 项。 

 设置为黑名单功能：设置为黑名单，同时写数据库中的 SetBlackList 项。 

 配置关键字列表功能：配置巡检系统关键字表。 

 导出功能：把查询结果导出成 Excel 或 Text 文件到本地。 

 下载功能：把语音文件下载到本地。 

 测试功能：把本地文件上传到巡检系统服务器，进行关键字和自由说等测试。 
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2.3.4.2 功能界面 
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